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Одной из очень сложных социально-экономических проблем, вызывающих 

значительные потери бюджетных средств и частных накоплений, является 

недостаточная готовность местных органов власти и населения к профилактике 

чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера и поведению в 

этих условиях. По факту спектр проблем «системы чрезвычайности» 

дополняется еще и сферой нестандартных бытовых случаях со сложностью 

получения пострадавшими лицами статуса «потерпевшего». Следует также 

прямо признать на фоне недостаточного нормативного и правового 

регулирования повсеместно недостаточную грамотность населения в вопросах 

профилактики и поведения в нестандартных бытовых ситуациях, как и  

отсутствие активности в самоорганизации по устранению их последствий. 

Таким образом, сфера проблем сама указывает на необходимый спектр 

принятия решений по подбору и подготовке специалистов, во-первых из числа 

активистов, но и обеспечения широкого доступа к системе ролевых занятий.  

Вопросы подготовки такого количества специалистов, в том числе от  

Украинской службы спасения (УСП),  в предельно возможные сжатые сроки в 

значительной мере разрешается организацией дистанционного обучения, где: 

 необходимо подготовить адекватную потребностям профилактической 

защиты населения и поддержки при проявлении нестандартных бытовых 

ситуаций методическую базу образования на основе существующей 

библиографии и рекомендаций по подготовке парамедиков; 

 основой для отработки ситуаций принять информатизацию сферы ЖКХ; 

 создать учебную базу на основе возможностей диалоговой информационной 

системы (ДИС) «Ноосфера» для неограниченного количества пользователей; 

 обеспечить изучение данных ролевых заданий специалистами УСП. 



Конкретность постановки профилактических задач по поддержке населения в 

нестандартных бытовых условиях позволяет далее активизировать работу по 

самоорганизации жильцов с применением методических рекомендаций 

(инструкций) на общедоступных стендах и путем распространения их через 

владельцев (арендаторов) квартир и контроля усвояемости материала.  

Важной частью профилактических ролевых заданий является имитация 

действий руководителями органов самоорганизации в интересах своих 

коллективов в условиях негативных природных и техногенных явлений, когда: 

 помощь со стороны органов власти не всегда оказывается своевременной и 

адекватной объему ущерба и снижению качества бытовых условий 

потерпевшими гражданами; 

 органы власти не могут признать потерпевших граждан таковыми с 

лишением их помощи.  

Для данных ситуаций ролевые игры должны предлагать меры реагирования 

на эти, зачастую различные причины по характеру их происхождения, 

основными из которых являются: 

 правовое несовершенство процедуры признания морального и 

материального ущерба от ухудшения жилищно-коммунальных аспектов 

качества жизни; 

 множественность негативных факторов, когда могут быть разрушены (или 

утратить потребительские свойства, например, в результате заражения) 

жилища и инженерная инфраструктура систем жизнеобеспечения кровом, 

пищей, питьевой водой, теплом, санитарной очистки от жидких стоков и 

твердых отходов; 

 неожиданность во времени наступления негативных явлений,  

 отсутствие необходимой межведомственной координации в мирное время 

из-за скоротечности событий при несовершенстве применяемых методов и 

средств контроля и управления процессом содействия потерпевшим; 

 недостаточность планирования и средств санитарной очистки пострадавших 

территорий; 



 низкий уровень общественной поддержки превентивных и оперативных 

действий по спасению населения, включая эвакуацию и временное 

расселение потерпевших  до принятия органами власти адекватных 

административных решений; 

 несвоевременность оказания медицинской помощи пострадавшим; 

 неопределенность сферы ответственности и прав должностных лиц за 

разработку и реализацию административной теории и практики содействия 

в мирное время пострадавшему от ухудшения качества бытовых условий 

населения. 
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